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1 Handlingsplan

Denna handlingsplan ska vdgleda och styra prioriteringarna for Socialndmnden
(Kommunstyrelsen) och Individ och familjeomsorgen (IFO) i Nordmalings kommuns fortsatta
arbete gallande vald i nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

Vald i alla former ar fragor nara forknippade med social trygghet och ar en del av socialtjéanstens
uppdrag och mal att jobba med att motverka. Att mans vald mot kvinnor ska upphora ar ocksa
ett av Sveriges jamstalldhetspolitiska mal. P& IFO styrs verksamheten utifran ledningssystemet
Huset (bild nedan).

Vision
och politiska mal

h

Férhallningssatt
och delat Omvirldsbevakning
beslutsfattande

Uppdrag och mal V\X

Utifran Huset kan arbetet mot vald i nara relationer placeras in i;

Helhetssyn
och samverkan

Bottenplattan - det ingar i verksamhetens uppdrag och mal att;
o ge stod och hjalp till valdsutsatta
o ge skydd, stdd och hjélp till barn och unga som riskerar fara illa
o att ge stod till valdsutovare for att andra sitt beteende

Taket - globala och nationella jamstélldhetspolitiska mal tar sikte pa att méns vald mot kvinnor
ska upphora. Barnkonventionens 19:e artikel kraver ocksa att samhéllet vidtar alla atgérder ”for
att skydda barnet mot alla former av fysiskt eller psykiskt vald, skada eller 6vergrepp, vanvard
eller forsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande, inklusive sexuella dvergrepp, medan
barnet dr i fordldrarnas eller den ena fordlderns, vardnadshavarens eller annan persons vdard.”

Takbjalken - vaver in personalens arbetsmiljo och att vi i organisationen ocksa behover framja
friskfaktorer i arbetet for att ha en hallbar verksamhet som kan attrahera och bibehalla
kompetens sa vi i forlangningen kan erbjuda hog kvalitet for de vi ar till for.
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Rummen
o Processer och rutiner — handlaggning, arbetsrutiner och checklistor vid viktiga atgarder
o Helhetssyn och samverkan — interna och externa samverkansrutiner, avtal mm
o Trygghet och sékerhet — rattssakerhet, ratt till information, séker informationshantering
mm
o Forhallningssatt och delat beslutsfattande — bemétande och klientens delaktighet
o Personal och kompetens —introduktion, vidareutbildning mm
o Omvadrldsbevakning — vad fungerar hos andra?

2 Vvald

Hot och vald i nara relationer ar ett allvarligt samhallsproblem. Den som ér eller har varit utsatt
for hot, vald eller 6vergrepp av en narstaende eller barn som bevittnat vald av eller mot
narstaende ska kunna fa det stod och den hjélp som de behéver. Olika aktorer, sdval kommunala
verksamheter som statliga myndigheter och ideella organisationer arbetar med en rad olika
insatser och atgarder for att komma till ratta med hot och vald i nara relationer samt hedervald
och fortryck. Men det finns fortfarande mycket som behdver goras for att forbattra
omhandertagandet av dem som blivit utsatta samt for att forebygga vald.

| motet med personer som blivit utsatta for vald, barn som bevittnat vald samt de som utfor
valdet har samhéllets aktorer olika roller och ansvar. For att pa basta satt kunna mota behoven
av hjalp och stod ar det viktigt att alla som pa nagot satt arbetar med vald i nara relationer och
hedersfortryck och vald har en god kdnnedom om respektive verksamhets, myndighets och
organisations roll och uppgift. Kunskap om och forstaelse for varandras arbete och vad vi kan
forvanta oss av varandra, ar viktigt. Det ar ocksa nodvandigt att ha ett gemensamt syn- och
forhallningssatt for att den utsatta ska garanteras samma professionella omhandertagande
oberoende av vem den utsatte vander sig till for att fa hjalp.

2.1 Definitioner av vald

Vald kan definieras pa olika séatt, en global definition av vald mot kvinnor gors av FN;

"Varje konsrelaterad valdshandling som resulterar i fysisk, sexuell eller psykisk skada eller
lidande for kvinnor, samt hot om sadana handlingar, tvang eller godtyckligt frihetsberévande,
vare sig det sker i det offentliga eller privata livet.” (FN:s definition av vald mot kvinnor).

En inkluderande individuell definition av vald gors av psykologen Per Isdal;

»Vald ar varje handling riktad mot en annan person, som genom att denna handling skadar,
smartar, skrammer eller kranker, far denna person att géra nagot mot sin vilja eller avsta fran
att gora det den vill” (Alternativ till VVold, 2005).

Fysiskt vald kan bestd av att valdsutdvaren knuffar, skakar, biter, river, haller fast den
valdsutsatta. Valdet kan ocksa besta av orfilar, knytnavsslag, slag med tillhyggen, knivstick,
sparkar och stryptag.
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Psykiskt vald kan handla om hot, tvang, trakasserier, glapord och forlojliganden. Den
valdsutsatta kan ocksa utsattas for kontroll, social isolering och begransningar i olika
avseenden.

Latent vald kan innebara att den utsatta lever med en standig radsla eller oro for vald. Valdet
kan vara ilska eller aggressivitet, som visar sig i valdsutévarens kroppshallning och
kroppsuttryck, och som upplevs som hot.

Sexuellt vald kan innebéara olika former av sexuellt patvingade handlingar som sex utan
samtycke, Gvergrepp via internet, att tvinga den utsatta att se pa pornografi och sexuella
trakasserier.

Materiellt vald kan innebéra forstorelse eller stold av den utsattas personliga tillhérigheter,
bohag, vardesaker med mera.

Ekonomiskt vald kan uttryckas genom ekonomiska hot, begransningar och kontroll av
gemensamma ekonomiska tillgangar eller genom att tvinga nagon att utféra ekonomisk
brottslighet. Valdet kan ocksa uttryckas genom att hindra den valdsutsatta fran att arbeta.

Forsummelse kan exempelvis vara att den utsatta inte far den hjalp med mat, medicin eller
hygien som hen behdver. Den utsatta kan forvégras hjélp, till exempel med att komma ur sangen
eller far for lite, for mycket eller felaktig medicin.

Vald mot husdjur kan vara att hota om att skada eller faktiskt skada ett husdjur i den
valdsutsattas omgivning, vilket kan innebéra ett indirekt hot mot den valdsutsatta.

Digitalt vald &r ett begrepp som ofta anvands for att beskriva exempelvis dvervakning av den
valdsutsattas aktiviteter och kontakter i sociala medier, spridning av privata/sexuella bilder eller
kontroll av var den valdsutsatta befinner sig. Det kan ocksa handla om att den som utdvar valdet
skickar hotfulla meddelanden.

2.2 Hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald utévas i regel av fler &n en person och/eller ar kollektivt sanktionerat och
utgors av en rad begransningar i vardagslivet. Det kan bland annat handla om begransningar
kring kladval, socialt umgange eller begransningar i fraga om livsval, som utbildning och om
man vill inga aktenskap eller inte samt val av &ktenskapspartner. Det kan ocksa innebéra
utsatthet for grovt vald, inklusive dodligt vald. Specifika valdsuttryck for hedersrelaterat vald
kan vara kénsstympning av flickor och kvinnor, barn- och tvangsdktenskap och
uppfostringsresor, didr en person fors utomlands for att “uppfostras” 1 enlighet med
hedersnormerna. Kvinnor kan aven bli utsatta for sa kallade oskuldskontroller for att faststélla
om de har debuterat sexuellt.
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2.3 Valdsutsatt

Med valdsutsatt avses barn och vuxna som é&r eller har varit utsatta for vald eller andra
évergrepp. Barn som lever i en familj dar det forekommer vald &r mycket utsatta.

2.4 Narstaende

Begreppet "nérstdende” dr konsneutralt och syftar pa varje person som den valdsutsatta bedoms
ha en nara och fortroendefull relation till. Det kan handla om savél makar, sambor, pojk- eller
flickvanner, som foraldrar, syskon, barn eller andra sléktingar. Begreppet kan &ven omfatta
andra personer som den valdsutsatta har eller har haft en nara och fortroendefull relation till.
Bedomningen om vem som kan betraktas som narstaende ska goras utifran familje- och
levnadsforhallanden i det enskilda fallet.

2.5 VAaldsutovare

En valdsutovare ar den person som har utsatt eller utsatter ndgon annan, barn eller vuxen, for
vald eller andra évergrepp.

2.6 Konsekvenser av vald

Konsekvenser av vald kan vara omedelbara eller latenta och besta under lang tid. Valdet kan
paverka halsan genom fysiska skador, psykisk ohéalsa, psykosomatiska symtom och samre
allmantillstand. Det kan ocksa forvarra andra sjukdomar. Valdet kan bland annat leda till
kronisk smarta, angest, depression och posttraumatiskt stressyndrom. Andra konsekvenser for
den valdsutsatta kan vara okad vaksamhet, sjalvforebraelser, forsamrad sjalvkansla,
koncentrationssvarigheter och sjalvmordstankar eller sjalvmordsférsok. Minnesstorningar,
stord tidsuppfattning, forvirring och svarigheter att fatta egna beslut hor ocksa till bilden. En
konsekvens av utsatthet for vald kan vara sjalvmedicinering av exempelvis alkohol och droger.

3 Bakgrund

Den 1 november 2022 tradde nya foreskrifter och allménna rad (HSLF-FS 2022:39) om vald i
nara relationer i kraft. Dessa galler for socialtjanstens, halso- och sjukvardens och tandvardens
arbete med vald i néra relationer. Syftet med de nya foreskrifterna och allmanna raden ar att
fortsatta hoja kvaliteten i stodet till valdsutsatta barn och vuxna samt barn som bevittnat vald
samt att stodja valdsutovare med att andra sitt beteende. De nya foreskrifterna och allmanna
raden ersatter Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:4) om vald i nara
relationer.

En nyhet i HSLF-FS 2022:39 ar att forfattningens tillampningsomrade har formulerats om, sa
att det nu framgar att foreskrifterna ska tillampas av Kommunstyrelsen och vardgivare i deras
arbete med vald i nira relationer. Andringen har gjorts for att markera att foreskrifterna och
allmanna raden dven omfattar arbetet med valdsutovare.
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3.1 Forandringar och fortydliganden i Kommunstyrelsens ansvar

Kommunstyrelsen ska faststalla mal for arbetet med valdsutsatta, barn som bevittnat vald och
valdsutévare samt beskriva nar och hur malen ska uppnas. | detta ingar ett krav pa att
Kommunstyrelsen ska faststélla rutiner for nér och hur personalen i dess verksamheter ska stalla
fragor om vald for att kunna upptacka valdsutsatta och barn som bevittnat vald som behover
stod och hjélp, samt valdsutévare som behdver insatser for att andra sitt beteende.

Kommunstyrelsen ska faststélla var i verksamheten ansvaret ska ligga for att utreda, fatta beslut
i och folja upp arenden som galler valdsutsatta, barn som bevittnat vald och valdsutovare. | den
nya forfattningen har kapitlen om utredning av valdsutsatta fatt en annan struktur, med en
tydligare uppdelning av bestammelserna om utredning av valdsutsatta vuxna respektive
valdsutsatta barn. Tidigare omfattades dven utredning av barn som utsatts for vald eller andra
dvergrepp av sin partner eller hedersrelaterat vald av samma kapitel som géllde for utredning
av vuxna. | den nya forfattningen géller 4 kap. for utredning av valdsutsatta vuxna, medan alla
regler och allmanna rad som ror utredning av valdsutsatta barn har samlats i 5 kap.

| en utredning som galler ett valdsutsatt barn eller ett barn som bevittnat vald ska
Kommunstyrelsen gora en beddmning av risken for att barnet kommer att utsattas for eller
bevittna ytterligare vald. Detta géllde redan enligt SOSFS 2014:4, men har i den nya
forfattningen gjorts om till en egen bestdmmelse med en tydlig rubrik. Bestammelsen har aven
kompletterats med en mening om att en ny bedémning ska goras vid behov. Syftet &r att
tydliggora att en riskbedomning ska uppdateras om Kommunstyrelsen far kannedom om
omstandigheter, tidigare okanda eller nytillkomna, som kan komma att paverka
riskbedémningen. Det ar viktigt att Kommunstyrelsen inte bara gor riskbedémningen vid ett
tillfalle utan ser 6ver och utvarderar om bedémningen behdver uppdateras.

Bestammelsen om att Kommunstyrelsen i en utredning som galler en valdsutsatt vuxen ska gora
en bedémning av risken for att den vuxna kommer att utsattas for ytterligare vald har
kompletterats med en mening om att en ny bedémning ska goras vid behov. Det &r viktigt att
Kommunstyrelsen inte bara gor riskbedémningen vid ett tillfalle utan ser éver och utvérderar
om beddémningen behdver dndras.

Kommunstyrelsen ska faststalla rutiner for hur barn ska tas om hand och stédjas av personal
med adekvat kompetens om en foralder har avlidit till foljd av vald.

Kommunstyrelsen ska faststalla rutiner for hur information om att ett barn kan vara valdsutsatt
eller kan ha bevittnat vald ska foras vidare till den del av verksamheten som har ansvaret for att
utreda barnets behov.

Kommunstyrelsen ska faststalla rutiner for hur skyddade personuppgifter ska hanteras.

Kommunstyrelsen ska faststalla var i verksamheten ansvaret fér den interna och externa
samverkan ska ligga.
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Kommunstyrelsen bor planera for hur grupper och enskilda, saval vuxna som barn, ska nas med
information om ndmndens verksamhet har utdkats till att &ven omfatta namndens verksamhet
for valdsutovare.

Kommunstyrelsen ska analysera om utbudet av insatser och andra sociala tjanster som erbjuds
valdsutsatta, barn som bevittnat vald och valdsutdvare svarar mot behoven i kommunen. Aven
det tillhérande allmanna radet, om att namnden fortlopande bor kartlagga férekomsten av
valdsutsatta och barn som bevittnat vald i kommunen for att kunna goéra analysen, har utokats
till att namnden &ven bor kartlagga forekomsten av valdsutovare.

Pa samma satt som bestammelserna om utredning, har bestimmelserna om insatser andrats sa
att reglerna om insatser till alla barn nu har samlats i samma bestammelse, oavsett vilken
relation valdsutévaren har till det valdsutsatta barnet eller om barnet utsatts for hedersrelaterat
vald i en nara relation. Tidigare omfattade bestimmelserna om insatser till valdsutsatta vuxna
dven barn som utsatts for partnervald och hedersrelaterat vald, men dessa har i den nya
forfattningen renodlats for att bara galla for vuxna valdsutsatta personer.

Om Kommunstyrelsen har lamnat 6ver genomférandet av insatser enligt socialtjanstlagen till
nagon annan verksamhet, ska namnden faststélla hur den ska kontrolleras och féljas upp.

3.2 Nyaregler for skyddat boende

Forutom nya foreskrifter kommer lagéandringar nér Lag om placering av barn i skyddat boende
trader i kraft. Dessa behdver ses dver och implementeras.

4 Syfte

Syftet med handlingsplanen ar att sakerstalla att den som utsatts for vald, den som utfor valdet
och barn som utsatts for eller bevittnat vald, ska fa den hjélp och det stéd som de behover.
Handlingsplanen ska vara kand av samtliga inom IFO:s verksamhet. Arbetet med vald i nara
relation och hedersrelaterat vald och fortryck ska ske i samverkan och med samordning av
insatser for att nd malet.

Handlingsplanen ska tillsammans med ndmnd lagstiftning, Socialstyrelsens foreskrifter,
allménna rad och handbok samt kommunens mal utgdra ett stod i arbetet med att besluta och
utforma arbetet och insatser géllande vald i nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

5 Mal
Det évergripande malet med handlingsplanen ar att forbattra arbetet kring vald i néara relationer

och hedersrelaterat vald och fortryck samt att en tydlig plan finns for hur arbetet i praktiken ska
genomforas.

For att kunna realisera denna handlingsplans innehdll behéver en utsedd arbetsgrupp
tillsattas. Denna arbetsgrupp kan representeras av flera VO och funktioner. Gruppen behover
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dels utarbeta gruppens funktion utifran verksamhetens behov, detta enligt IFO:s uppdrag och
mal.

Kommunstyrelsen ska dven tillse att personalen har god kompetens om vald i nara relationer
och hedersrelaterat vald och fortryck genom att:
o Se till att arbetet mot vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och fortryck sker i
en strukturerad samverkan.

e Verka for att forebyggande insatser mot vald i nara relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck finns inom kommunen.

e Uppmarksamma sarskilt utsatta gruppers behov pa grund av exempelvis kon, alder,
etnicitet, sexuell l&ggning, funktionsnedsattning eller missbruk och beroende.

e Samverka med andra myndigheter, externa samverkanspartners och relevanta
organisationer inom den frivilliga sektorn.

e Sprida information inom kommunens verksamheter samt till kommuninvanare om vald
i ndra och hedersrelaterat vald och fortryck samt mojligheter till stod.

5.1 Delmal

Sex delmal lyfts sarskilt ut i denna handlingsplan for en extra prioritering i arbetet med att
sakerstalla att IFO lever upp till de krav som stalls pa verksamheten genom lagandringar och
fortydliganden i Socialstyrelsens foreskrifter HSLF-FS 2022:49. Dessa delmal ska 2025 vara
implementerade inom IFO:s verksamhet.

e Processer och rutiner ska uppdateras/skapas

e En plan for intern samverkan ska skapas

e Beslut fattas och rutin skapas kring hur fragor avseende vald i nara relation ska stallas
e Genomlysning av insatser till valdsutsatt och valdsutdvare

e Kompetenshdjande insatser for personalen

e Information till kommuninnevanare

5.1.1 Processer och rutiner

Enligt Socialstyrelsens nya foreskrifter ska kommunstyrelsen faststalla mal for arbetet med
valdsutsatta, barn som bevittnat vald och valdsutévaren samt beskriva nar och hur malen ska
uppnas (2 kap 1 § HSLF-FS 2022:39). Kommunstyrelsen ska aven enligt denna foreskrift
faststalla var i verksamheten ansvaret ligger for att utreda, fatta beslut i och folja upp arenden
for de som berérs av vald i nara relation eller hedersrelaterat vald och fortryck.

Inom kommunstyrelsens forvaltning i Nordmaling ar det IFO som &r ansvarig verksamhet for
att utreda och bedéma behovet av insatser i arenden som ror valdsutsatta vuxna, barn som
bevittnat vald eller utsatts for vald samt valdsutévare. Inom IFO &r det verksamhetsomrade
(VO) Vuxen som har ansvaret for att utreda och bedéma behovet av insatser for vuxna som &r
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utsatta for vald i nara relation samt for valdsutévare. Nar det avser barn som bevittnat vald eller
utsatts for vald ar det VO Barn, unga och familj som har ansvaret att utreda och bedéma behovet
av insatser. VO Oppenvard erbjuder rad och stod till enskilda samt utfor insatser pa beslut. VO
Bistand och funktion har ansvaret for att utreda ansokningar fran aldre och personer med
funktionsnedsattning. Inom IFO méter personalen manniskor som kan vara i en sarskilt sarbar
situation och utsatta for olika former av vald som behdver uppméarksammas och fangas upp.

Atgard
e Processer ska skapas for hantering av véldsarenqen inom samtliga VO vid IFO; Barn,
unga & familj, Vuxen, Bistand & funktion samt Oppenvarden.

Processerna ska beakta/synliggora:

- hur information om att ett barn kan vara valdsutsatt eller kan ha bevittnat vald ska foras
vidare till den del av verksamheten som ansvarar for att utreda barnets behov

- hur utredning géllande barn som utsatts for eller bevittnat vald ska genomforas samt att
riskbedémning alltid ska goras flera ganger for bedémning av risken att barnet kan
komma att utsattas for eller bevittna vald igen.

- hur barn ska tas om hand och stddjas av personal med adekvat kompetens om en forélder
har avlidit till foljd av vald.

- hur skyddade personuppgifter ska hanteras samt aktualiseras inom IFO:s verksamhet

- hur utredning som galler en valdsutsatt vuxen ska genomforas samt att bedémning av
risken for att den vuxen utsatts for ytterligare vald genomférs flera ganger.
Standardiserad metod bor enligt allméanna raden anvandas.

- hur handlaggningen ska genomforas kring valdsutovare for att sakerstalla att denne far
ratt stod utifran dennes behov och forutsattningar.

Beslut behdver fattas kring:
- Var i verksamheten ansvaret for den interna och externa samverkan ska ligga

- Hur arbetet ska genomforas for att sakerstélla att IFO i Nordmaling arbetar utifran det
de lagar och riktlinjer som finns.

5.1.2 Intern samverkan

Handlaggarna inom IFO ska samverka for att samordna sina insatser sa att de inte motverkar
varandra. Om insatser ges till flera personer i en familj, ska samtliga insatser samordnas. Detta
for att sakerstélla att alla berdrda far de insatser de har behov av. Vid samordningen ska behovet
av trygghet och sékerhet hos de valdsutsatta och de barn som bevittnat vald sarskilt beaktas.
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Atgard
e En samverkansplan ska skapas for intern samverkan mellan IFO:s VO; Barn, unga &
familj, Vuxen, Bistand & funktion samt Oppenvarden i arenden som omfattar vald i
nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

5.1.3 Hur fragor kring vald i nara relation ska stallas
| socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (HSLF-FS 2022:39) ska verksamheten ha
rutiner for nar och hur personalen i dess verksamheter ska stalla fragor om vald for att kunna
upptécka;

1. valdsutsatta som behdver stod och hjalp,

2. barn som bevittnat vald som behdver stod och hjalp, och

3. valdsutdvare som behdver insatser for att andra sitt beteende.

Under varen 2023 holls en intern utbildning for IFO:s personal kring vald. Utbildningen holls
gruppvis for Vuxen, Barn, unga och familj, Oppenvérden samt Bistdnd och funktion.
Utbildningen bestod av fem traffar med olika teman, en spelfilm visades, Kkortare
informationsfilmer samt kring detta holls diskussionsfragor vid varje traff. Utbildningen
marknadsfordes av Lansstyrelsen i Umed 2022. IFO beslutade att genomforde utbildningen
under varen 2023. Uthildningen Nar det inte racker - bestar av fem olika teman. Tanken &r att
ge majlighet till larande och reflektion, 6ka kunskapen och mojliggora samtal kring fragor om
vald i néra relation och beroendeproblematik.

Tema 1 — Att uppmarksamma vald i nara relationer

Tema 2 — Normaliseringsprocess och uppbrottsprocesser

Tema 3 — PTSD och valdets konsekvenser for halsan

Tema 4 — Att fraga om vald och beroendeproblematik

Tema 5 — Att agera vid vald i nara relationer och beroendeproblematik

| samtalen med personalgrupperna under utbildningstillfallena framkom en osakerhet kring hur
de ska stélla fragorna och vad de ska gora av de svar som eventuellt kommer om vald. Det ar
viktigt att personalen ska kanna trygghet i att stéilla fragor och aven veta vad det ska gora av
svaren, for att sékerstalla att individen far ratt stod.

Atgard

e Beslut behover fattas kring hur och nar IFO:s personal ska stalla fragor kring vald i nara
relation med de klienter som personalen moter.

e Rutin, processer samt checklistor behover utifran detta beslut skapas for att personalen
pa ett tydligt séatt ska kunna upptacka vald och darefter ge kommuninnevanarna ratt stod
och insatser.

e Beslut behdver fattas avseende vilken metod som ska anvandas for kartlaggningen om
vald férekommer. Exempel pa idag vanliga metoder ar FREDA, PATRIARK och Sara.
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FREDA ér en standardiserad bedémningsmetod i tre delar:

Freda-Kortfragor som ger stod i att fraga om vald. Freda-Beskrivning som ger en narmare bild
av karaktar och omfattning av valdet. Freda-Farlighetsbedémning som avser att ge en bild av
risken for fortsatt vald.

PATRIARK d&r en checklista som bestar av tre delar och omfattar 15 faktorer. Syftet ar att gora
en bedomning och hantering av risk for hedersrelaterat vald.

SARA:SV ar en guide som bestar av tre delar och omfattar 15 faktorer. Syftet ar att gora en
riskbedémning av aktuellt och framtida partnervald.

5.1.4 Insatser till valdsutsatta och valdsuttvare

Nar det galler kommunstyrelsens ansvar for olika grupper som ar utsatta for vald finns en
sérskild bestammelse i 5 kapitlet 11 § socialtjanstlagen. Bestammelsen lyfter séarskilt fram
brottsoffer, valdsutsatta kvinnor och barn som utsatts for brott. Bestimmelsen klargor dven att
barn, som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nérstaende, ar ett brottsoffer. Av
paragrafens forsta stycke framgar att socialnamnden ska verka for att brottsoffer och deras
narstaende far stod och hjalp. Det omfattar samtliga brottsoffer oavsett alder och kon. I tredje
stycket lyfts sarskilt ansvaret for att ge stod och hjalp till barn som har utsatts for brott, och till
barnens narstaende.

Sedan 1 augusti 2021 finns det en bestammelse i socialtjanstlagen som innebar att
kommunstyrelsen ska verka for att personer som utsatter eller har utsatt narstaende for vald
eller andra 6vergrepp ska &ndra sitt beteende.

Kommunstyrelsen ska verka for att i samarbete utveckla och utforma metoder for att kunna ge
malgruppen stod och hjalp utifran den bésta tillgangliga kunskapen om malgruppens behov och
vad som ger bast resultat. Utvecklingen avser aven synliggorande av valdet och ett uppsokande
arbete. De insatser som erbjuds ska vara av god kvalité. Om genomférandet av insatser lamnas
till ndgon annan verksamhet, ska namnden faststélla hur den ska kontrolleras och féljas upp.

Interna insatser
For familjer:

e Tryggare Barn, & en manualstyrd utbildning som ska erbjudas alla foréldrar i
anmalningar som inkommit till IFO géllande vald eller krankningar mot barn. Kursen
Tryggare barn genomfors via en till tre inledande traffar for att skapa allians och ¢ka
motivationen. Sedan foljer minst sex traffar utifran forutbestamda teman. Nar kursen &r
klar erbjuds foraldrarna tva booster traffar, forsta efter tva manader och sedan efter
ytterligare en manad. Under kursen Tryggare barn ska dven tva barnsamtal genomforas
av utférarna. Malet med Tryggare barn &r att minska konfliktnivan, oka positiv samvaro
och darigenom minska risken for fortsatt vald. Insatsen ar tankt att komma igang sa
snart som maojligt nar en orosanmélan inkommit. Tryggare barn kan genomforas
parallellt med pagaende utredning.
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e Oppenvarden kan dven erbjuda praktiskt stod samt lattare kris- och stdsamtal.

Externa insatser
Samverkansavtal finns for familjeradgivning genom Umea kommun.

For valdsutsatta:
e Centrum mot vald.
Stod till barn och vuxna som lever i hemmiljoer dar det férekommer vald.
e Kvinnofrid i Umea.
Pa mottagningen erbjuds personen: rad och stod, krissamtal, foraldrastod, formedling
av skyddsatgarder samt majlighet att gora en polisanmalan.

Det uppmarksammans regelbundet om svarigheter i att via ovanstdende aktorer kunna
tillgodose barn och vuxnas behov av stdd. Det har varit langa kder innan insatser paborjas och
under perioder har det varit helt stopp i att fa tillgang till insatserna.

Atgard
Beslut behover fattas om:
e Stod till valdsutévare. | nuldget saknas insats riktad till denna grupp. | man av tid kan
Mansmottagningen i Umea, ta emot, men det kan bli vantetider.
e IFO:s interna Oppenvarden ska kunna erbjuda ett mer omfattande stod till den som
utsatts for vald, bevittnat vald eller till den som utfor valdet.

e Om avtal behdver slutas med andra externa aktorer eller utoka avtalen med ovanstaende
aktorer for att kunna tillgodose de behov av stéd som i en mindre kommun uppstar med
oregelbunden tidsintervall.

e Kartlagga vilka externa insatser och resurser som finns att tillga for Nordmalingsbor.

e Seover hur IFO:s interna Oppenvard ska kunna utoka sitt stod till malgruppen, och vilka
kompetenshdjande insatser som da kan behéva genomforas.

5.1.5 Kompetenshdjande insatser

Kommunstyrelsen har ansvar for att det finns personal med lamplig utbildning och erfarenhet
for att utfora IFO:s uppgifter. Utredningar av god kvalitet staller krav pa bade formell
kompetens och erfarenhet av socialt arbete. Att mdta manniskor i utsatta situationer kraver
ocksa ett professionellt forhallningssatt. Namnden kan &ven behdva ge personalen
forutséttningar for kompetensutveckling som svarar mot verksamhetens behov. | HSLF-FS
2022:39 rekommenderas att personal som arbetar med handlaggning och uppféljning av alla
slags arenden som géller enskilda enligt SoL har kunskap om vald och andra dvergrepp.

Nar det galler handlaggning och uppfdljning av arenden som rér valdsutsatta barn och barn som
bevittnat vald bor personalen dessutom ha kunskap om hur man for samtal med ett barn om
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vald och andra dvergrepp. Dérutéver bor personalen ocksa ha kunskap om vilka konsekvenser
det kan fa for ett barn att utsattas for eller bevittnar vald.

Personal inom alla verksamheter som genomfor insatser enligt SoL bér ha kunskap om vald
och andra 6vergrepp for att dels kunna uppmarksamma att en person ar valdsutsatt, dels se till
att denne far hjalp for sin valdsutsatthet.

Den personal som genomfor insatser i verksamheter som sarskilt ar inriktade pa att ge stod och
hjalp till valdsutsatta och valdsutovare, behdver ha en mer fordjupad sakkunskap inom omradet.

Atgard
e All personal vid IFO ska ha kunskap om vald i néra relationer och hedersrelaterat vald
och fortryck. Detta ska finnas med i introduktionen for nyanstalld personal.

5.1.6 Information till kommuninnevanare

Det ingdr i Kommunstyrelsens och IFO:s uppdrag att uppmarksamma problematiken om vald i
nara relation och hedersvald och fortryck. Kommunen ska verka for att valdsutsatta,
valdsutévare och den som bevittnar valdet ska fa adekvat stod och hjalp. Till
Kommunstyrelsens uppgifter hor dven att gora sig val fortrogen med levnadsforhallanden i
kommunen, informera om socialtjansten i kommunen samt genom uppstkande verksamhet och
pa annat satt framja forutsattningarna for goda levnadsforhallanden. Namnden ska ocksa
bedriva uppskande verksamhet och annat férebyggande arbete for att forhindra att barn och
unga far illa. Det &r viktigt att ndmnden har ett aktivt och uppstkande arbete som ér riktat till
dem som utsatts for vald av narstdende och till barn som bevittnat vald. Det kan fa fler
valdsutsatta att soka stod och hjalp och darigenom kan ytterligare vald forhindras. Lattillganglig
information som &r anpassad till olika grupper ar en vésentlig del i detta arbete.

Atgard
e Tafram forslag pa atgarder till kommunledningen for att;
o Uppmarksamma fragan om vald i samtliga sektorer samt HR.

o Sprida information om kommunens arbete mot vald i nara relationer och
hedersvald och fortryck till alla kommunens invanare.

o Hur grupper och enskilda, saval vuxna som barn, ska nas med information om
namndens verksamhet har utdkats till att aven omfatta namndens verksamhet
for valdsutovare.

o Kommunens hemsida ska ha tydlig information kring vald i néra relation och
hedersrelaterat vald och fortryck samt mojligheter till stod, riktad till enskilda
och professionella.
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6 Uppfoljning

Denna handlingsplan ska féljas upp av IFO ledningsgrupp tillsammans med utsedd
ansvarsgrupp for arbete med vald i nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.
Uppfoljning ska rapporteras ater till kommunstyrelsen.

7 Tidsplan

Denna handlingsplan stracker sig fram till 2025. Insatser behdver paborjas kontinuerligt. Nar
samtliga mal i handlingsplanen ar uppfyllda kan fragorna hanteras genom ordinarie processer.



