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1 Inledning

Kommunens arbete med civil beredskap syftar till att minska sarbarheter i kommunens verksamhet
och geografiska omrade samt skapa goda forutsattningar att hantera samhallsstérningar och
extraordindra handelser i hela hotskalan. En forutsattning for effektiv krishantering h utbildad, 6vad
och flexibel organisation som ska kunna hantera olika typer av samhallsstérningar i olika omfattning
och tidsforlopp. Krisledningsplanen beskriver det svenska krisberedskapssystemet, dess mal och
organisation fran nationell till lokal niva, samt tydliggér ansvar, roller, uppgifter och arbetssatt i
kommunens krisledningsorganisation. Planen ska dven innehalla information om vilka lokaler och
vilken teknisk utrustning kommunen kan anvanda.

Krisledningsplanen ar kommundvergripande och ligger till grund fér mer specifika planer och
riktlinjer pa verksamhetsniva inom krisberedskapsomradet. Denna krisledningsplan beskriver hur
Nordmalings kommun ska hantera samhéllsstorningar och extraordinédra handelser i hela hotskalan.

En extraordinar handelse avser en handelse som avviker fran det normala, innebar en allvarlig storning
eller dverhangande risk for en allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner och som kréaver
skyndsamma insatser av kommunen.

Samhallsstorningar ar foreteelser och handelser som hotar eller skadar det som ska skyddas i
samhallet. Begreppet inkluderar h&ndelser som inte behdver anses vara extraordindra handelser men
som kraver samordnade insatser av kommunen eller andra aktorer. Samhéllsstorningar ar ocksa det
begrepp som alla myndigheter ska anvanda och forhalla sig till i de fall en handelse beror flera aktorer.

1.1 Lagstiftning och andra forutsattningar for kommunens beredskap

Kommunens ansvar for krisberedskap regleras i lag om kommuners och regioners atgarder infor och
vid extraordindra handelser i fredstid och héjd beredskap (LEH, 2006:544). Lagen syftar till att
kommuner och landsting ska minska sarbarheten i sin verksamhet och ha en god formaga att hantera
krissituationer i fred. Kommuner och regioner ska darigenom ocksa uppna en grundlaggande férmaga
till civilt forsvar. Lagtexten behandlar féljande fyra omraden:

Analys — enligt lag har kommunen skyldighet att genom risk- och sarbarhetsanalyser analysera vilka
extraordinara handelser i fredstid som kan intraffa och utifran analyserna faststélla en plan for
hantering av extraordinara handelser.

Geografiskt omradesansvar — kommunen har ett geografiskt omradesansvar vid extraordinara
handelser i fredstid som syftar till att uppna samordning mellan olika aktérer for forberedelse,
planering och krishanteringsatgarder, samt syftar till att uppna en samordnad information till
allménheten.

Utbildning och dvning — kommunen ska ansvara for att fortroendevalda och anstélld personal far den
utbildning och 6vning som behdvs for att de ska kunna l6sa sina uppgifter vid en extraordinar héndelse
i fredstid. Kommunens beredskapssamordnare har till uppgift att stddja kommunens verksamheter vad
galler planering, utbildning, évning och utvardering inom omradet civil beredskap.
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Rapportering — kommunen ska hélla den myndighet som regeringen bestammer informerad om vilka
atgarder som vidtagits och hur atgarderna paverkat krisberedskapslaget. Kommunen ska vid en
extraordinér handelse i fredstid ge den myndighet som regeringen bestammer lagesrapporter och
information om handelseutvecklingen, tillstandet och den forvantade utvecklingen samt om vidtagna
och planerade atgarder. Nordmalings kommun rapporterar till Lansstyrelsen Vasterbotten.

1.1.1 Grundlaggande principer

Svensk krisberedskap och krishantering bygger pa samverkan. Det galler samverkan mellan olika
myndigheter och kommuner likval som samverkan mellan foretag och frivilligorganisationer. Ingen
kan ensam avvérja eller hantera en kris. En viktig del i svensk krishantering &r de tre grundprinciperna.

Ansvarsprincipen: Den som har ansvar for en verksamhet under normala forhallanden ska ha det
ocksé under en krissituation. Aktorer ska dven stodja varandra och samverka. Det kallas ’den utokade
ansvarsprincipen”.

Likhetsprincipen: Under en kris ska verksamheten fungera pa liknande sétt som vid normala
forhallanden — sa langt det ar mojligt. Verksamheten ska ocksa, om det &r mojligt, skotas pa samma
plats som under normala forhallanden.

Narhetsprincipen: En kris ska hanteras dér den intraffar och av dem som ar ndrmast bertrda och
ansvariga.

I enlighet med ansvars-, likhets- och nérhetsprincipen ska en samhallsstérning inom Nordmalings
kommun, sa langt det ar mojligt, hanteras av den verksamhet eller sektor som drabbats. Nordmalings
kommuns centrala krisledningsstab aktiveras i de fall den drabbade sektorns resurser inte racker till for
att hantera handelsen eller da flera sektorer eller bolag behdver samordnas. Att den centrala
krisledningsstaben aktiveras innebér inte att ansvaret for hanteringen av handelsen dvertas av den
centrala krisledningsstaben, utan det ar den drabbade sektorn som ska hantera handelsen utifran ovan
ndmnda principer. Krisledningsstabens syfte &r att stodja den drabbade sektorn.

1.1.2 Skyddsvarden

Vid hantering av samhéllsstorningar och extraordinara handelser i hela hotskalan ar utgangspunkten
att sakerstalla och uppratthalla samhéllets skyddsvarden:

Maénniskors liv och halsa: Fysisk och psykisk hédlsa hos dem som drabbas direkt eller indirekt av en
handelse. Omfattar alla manniskor som har Sverige som hemvist eller uppehaller sig i Sverige eller &r
svenska medborgare och uppehaller sig utomlands

Samhéllets funktionalitet: Funktionalitet och kontinuitet i det som direkt eller indirekt starkt
paverkar samhallsviktig verksamhet och darmed far konsekvenser for manniskor, foretag och andra
organisationer
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Demokrati, rattssékerhet och méanskliga fri- och rattigheter: Manniskors tilltro till demokratin och
rattsstaten samt fortroende for samhdllets institutioner och det politiska beslutsfattandet,
ledningsformaga pa olika nivaer, avsaknad av korruption och rattsovergrepp

Miljo och ekonomiska varden: Miljon i form av mark, vatten och fysisk milj6, biologisk méangfald,
vardefulla natur- och kulturmiljéer samt annat kulturarv i form av fast och 16s egendom. Ekonomiska
vérden i form av privat och offentlig 10s och fast egendom samt vérdet av produktion av varor och
tjénster

Nationell suveranitet: Kontroll 6ver nationens territorium och éver de politiska beslutsprocesserna i
landet samt sékrande av nationens forsorjning med férnddenheter. Nationell suveranitet kan ses som
en forutséttning for att kunna vérna om Ovriga varden.

1.2 Syfte och mal

Syftet med planen &r att utforma en effektiv ledning och samordning av de kommunala insatserna vid
en samhallsstorning eller extraordinér handelse inom kommunens geografiska omrade.
Krisledningsplan ska klargéra hur kommunen organiserar sig och hur dess uppgifter ska I6sas samt
fortydliga ansvarsforhallanden vid en samhéllsstorning eller extraordinar handelse.

Planen kan &ven tillampas vid extraordinara handelser i kommunens naromraden, i samverkan med
berérda grannkommuner eller om en handelse intraffar pa en annan plats som berér manga invanare
fran Nordmaling.

Mal:

e Det 6vergripande malet for Nordmalings kommun i arbetet med civil beredskap &r att skapa en
god formaga, att effektivt planera infor och hantera samhéllsstorningar i hela hotskalan samt
att sakerstalla samhallets skyddsvarden inom ramen for civil beredskap.

e Det dvergripande malet for krisledningsplanen ar att skapa goda forutsattningar for
Nordmalings kommun att uppratthalla samhallsviktig verksamhet, att sta emot
samhéllsstorningar i fredstid och vid hojd beredskap, verka for att skydda kommunens
medborgare samt att starka forsvarsviljan och motstandskraften i samhéllet.

Delmal:

Krisledningsorganisationen ska utveckla en uthallighet att std emot och lindra konsekvenserna av en
allvarlig eller extraordindr handelse genom att:

e krisledningsnamnden ska Gvas minst en gang per ar, och
e krisledningsorganisation ska dvas arligen enligt faststalld utbildnings- och 6vningsplan.

Nodvandiga funktioner for ledning, samband och information ska uppratthallas.
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o Det ska finnas en tydlig ansvarsfoérdelning,

e de som ingdr i kommunens krisledningsorganisation ska ha tydliga roller och veta sina
uppgifter i krishanteringen.

¢ Kirisledningsorganisationen ska kunna organiseras inom tre timmar. Kommunen ska inom
denna tid kunna ge en gemensam l&gesbild och besluta om prioriteringar for krishanteringens
inledande fas.

e Samordnad information ska inom sex timmar kunna ges till medborgarna.

Samordning ska uppnas med andra aktorer i det forberedande arbetet och i det akuta skedet inom
kommunens geografiska omrade.

e Kommunen ska ha en formaga att verka for samordning av aktorer vid en samhallsstorning
och sta vard for en inriktnings och samordningsfunktion.

¢ Rutiner for samordning med andra aktorer ska finnas for samhallsviktiga verksamheter.

¢ Under mandatperioden ska kommunen i samverkan med Vannas och Bjurholms kommuner
starta upp en Frivillig resursgrupp.

1.3 Faststallande, férankring och revidering

Planen ska faststallas av kommunstyrelsen eller 1agst kommunchef om kommunstyrelsen véljer att
delegera det ansvaret. Den é&r giltig fran och med datum for faststallande och tills dess en ny plan
faststélls. Planen ska revideras nér:

o det sker forandring i organisationen gallande funktioner, mandat eller uppgifter,
e héndelser eller 6vningar belyser brister eller forbattringsmajligheter, samt nér
e ny mandatperiod inleds.

Kommunchef samt sektors- och bolagschefer ansvarar for att den centrala krisledningsplanen ér kand i
respektive sektor och bolag.

2 Beredskapsnivaer

Handelsens omfattning och karaktar styr vilka atgarder och hur ledningsstruktur ska formeras, darfor
har kommunen infort olika nivaer baserat pa olika typer av handelser. Nordmalings kommuns
beredskapsplanering utgar fran fyra beredskapsnivaer; Vardagshéandelse, Storning, Stabslage och
Extraordindr h&ndelse. Dessa ar applicerbara i fredstid och hojd beredskap.
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2.1 Nival - Vardagshandelse

Vardagshandelser kan hanteras med normala resurser inom verksamheten. Att 16sa handelsen kraver
enbart insatser fran den drabbade verksamheten. Vid vardagshandelser bedrivs kommunens
verksamhet enligt ordinarie rutiner med ett eventuellt 6kat informationsbehov.

2.2 Niva 2 - Storning

Vid denna niva sétts krisledningsstaben med stodfunktioner i beredskap. Information om en
forestdende samhallsstorning kan vara grund for denna beredskapsniva. Det kan dven vara en handelse
i en kommunal verksamhet eller minst orange vadervarning fran SMHI. Kommunens verksamhet
bedrivs i dvrigt enligt ordinarie rutiner.

Atgérder vid beredskapsniva 2:

e Kommunchefens beddmningsgrupp ska lopande bevaka handelsen genom att
folja handelseutvecklingen.

e Ovriga i krisledningen ska underrattas om situationen och bereda sig pa att
instélla sig om kommunchefen beslutar att aktivera krisledningsstaben.

o Kommunikationsfunktionen ska férbereda sig och arbeta enligt
kriskommunikationsplanen om situationen kréver.

e Kommunikationsfunktionen ska vid behov informera internt via intranat om
radande beredskapslage och orsakerna till detta.

2.3 Niva 3 - Stabslage

Handelsen kan inte hanteras med normala resurser inom verksamheten. Vid denna niva har
kommunchefen beslutat att krisledningsstaben ska samlas enligt angiven plats och tidpunkt.
Information om en forestaende samhallsstorning eller extraordinar handelse inom kommunens
verksamhet kan utgora grund for denna beredskapsniva. Andra omstandigheter for att inta stabslage ar
svarigheter att bedriva verksamhet enligt ordinarie rutiner till foljd av en handelse eller att det finns
starkt behov av samordning.

Atgérder vid beredskapsniva 3:

e Krisledningsstaben larmas efter beslut fran kommunchefen och samlas vid ledningsplatsen for
att paborja arbetet enligt krisledningsplanen.

o Kommunchefen informerar krisledningsnamndens ordférande om handelsen. Vid behov
meddelar krisledningsndamndens ordférande dvriga ledamater och forbereder namnden pa att
installa sig for sammantréde.

e Kommunchefen utser en stabschef och tillsétter de stabsfunktioner som &r aktuella.

o Kommunchefen leder en forsta stabsorientering for att stilla samman lagesbild.

o Stabschefen tar Gver ansvaret for det operativa arbetet i krisledningsstaben och uppréttar en
stabsarbetsplan.

o Kommunikationsfunktionen arbetar enligt kriskommunikationsplanen.
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o Viktiga samverkansaktorer utanfor kommunens organisation informeras av stabschefen, eller
av den som denna utser, att beredskapsnivan intagits och varfor. Information till Lansstyrelsen
ar prioriterad.

e Stabschefen ska planera for Iangsiktighet i arbetet och vara redo att inféra skifttjanstgoring vid
behov.

e Kommunchefen har mgjlighet att aterkalla beviljade ledigheter samt omfordela personella
resurser.

2.4 Niva 4 — Extraordinar handelse

Héndelsen kan inte hanteras med normala resurser inom verksamheten. Att l16sa krisen kraver
samordnade insatser fran flera aktorer. Hela krisledningsstaben trader ikraft. Krisledningsnamndens
ordforande beslutar nar detta lage ska intas. Beredskapsniva 4 kan tillampas vid kraftigt behov av
prioritering mellan kommunens verksamheter.

Forutom vad som anges vid niva 3 ska vid niva 4:

e Kommunchefen informerar krisledningsnamndens ordférande om situationen som utifran
uppgifterna beslutar om krisledningsndmnden ska aktiveras.

e Kommunens krisledningsstab tar stallningstaganden for tydliga och langsiktiga prioriteringar
mellan krishantering och ordinarie verksamhet.

o Skifttjanstgoring tillampas vid behov.

e Semester och beviljad ledighet kan vid behov aterkallas for personal vid drabbade
verksamheter.

2.5 HOjd beredskap

Kommunens krisledningsplan galler dven vid hojd beredskap. Regeringen beslutar om héjd beredskap.
Hojd beredskap &r antingen skarpt beredskap eller hdgsta beredskap. Under hégsta beredskap ar
totalforsvar all samhallsverksamhet som ska bedrivas. Totalforsvar bestar av militar verksamhet
(militart forsvar) och civil verksamhet (civilt forsvar). Under hdjd beredskap ansvarar
kommunstyrelsen for ledning av den del av det civila férsvaret som kommunen ska bedriva.
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3 Krisledningsorganisation

Stravan ar att krisledningsorganisationen sa langt det ar mojligt ska likna ordinarie organisation.
Krisledningsorganisationen har tre nivaer; politisk-, strategisk- och operativ niva.

A

Politisk niva - Krisledningsnamnd / \
Agerar vid: Extraordinar handelse
Sammankallande: Ordférande Stodfunktioner

e Ré&ddningschef i

Strategisk niva - Krisledningsstab

. ) beredskap (RCB)
Agerar vid: Extrargrdmar handelse e POSOM
g{g?::ﬁge e  Frivillig resursgrupp

(FRG)

Sammankallande: Kommunchef

Operativ niva - Operativ ledning

Agerar vid: Extraordinar héandelse
Stabslage
Storning
Vardagshandelse

Sammankallande: Ordinarie ledning

3.1 Ledningsplats

| forsta hand om inget annat anges i larmbeskedet ska krisledningsndmnd och krisledningsstab infinna
sig och etablera funktion i sina ordinarie sammantradeslokaler. Lokalerna ar utrustade med
mojligheter till effektivt funktionsarbete, beslutsméten och lagesuppféljning. Enskilt arbete med
tilldelade uppgifter mellan stabsgenomgangarna sker i ordinarie arbetsrum om uppgiften tillater. Om
mojligt far ssmmantraden ske digitalt via Skype. En intraffad handelse som innebér att krisledning
behdver ga i funktion finns foretrade till lokalerna enligt ett schema som redovisas i Bilaga 2.

3.2 Funktioner och ansvar

| detta avsnitt foljer en beskrivning av de olika nivaerna i krisledningsorganisationen och dess
huvuduppgifter. Krisledningen i Nordmalings kommun bestar av krisledningsnamnd, krisledningsstab,
ordinarie operativ ledning samt stddfunktioner.
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3.2.1 Politisk niva — krisledningsnamnd

Kommunfullméktige delegerar till krisledningsnamnden att fullgora sina uppgifter vid extraordindra
handelser detta regleras i Reglemente for krisledningsnamnden. Kommunfullméktige kan saledes dven
besluta att namndens verksamhet ska upphdra detta kan &ven kommunstyrelsen géra. Nordmalings
kommuns krisledningsnamnd och bestar av 13 ledaméter. Namnden trader i funktion vid en
extraordindr handelse. Ordforande i krisledningsndmnden beslutar nér en extraordinér handelse
medfor att ndmnden ska trada i kraft.

Krisledningsnamnden sammantréder for att fatta principiella och dvergripande inriktnings- och
prioriteringsbeslut. Till varje beslut ska det finnas en beskrivning av bakgrund och motivering till
beslutet. Kommunchef &r féredragande tjansteperson i n&mnden.

Krisledningsndmndens uppgifter:

e Foretrada kommunens politiska ledning.

e Besluta om inriktning fér kommunens krishantering.

e Besluta om att dverta hela eller delar av beslutsratt och verksamhetsansvar fran 6vriga
ndmnder. Darigenom begrénsas verksamheten/verksamheterna till det som &r nddvandigt for
att méjliggora prioritering av samhéllsviktig verksamhet. Nar forhallandena och
forutsattningarna finns sa ska beslutsratt och verksamhetsansvar aterga till ordinarie namnd.

e Besluta om stdd till enskilda.

e Besluta om forandrade servicenivaer och omférdelning av kommunens resurser.

3.2.2 Strategisk niva — krisledningsstab

Krisledningsstaben utgors vid en extraordinar eller allvarlig handelse som leder till stabslage av
kommunchef och ledningsgrupp pa tjanstemannaniva. Kommunchef eller stallforetradande ar
sammankallande. Beroende pa handelsens typ och omfattning kan krisledningsstaben kompletteras
med sakkunniga inom olika verksamhetsomraden. Kommunchef ansvarar for inkallning av
sakkunniga.

Kommunchefen:
Kommunchefens uppgifter regleras i gallande Instruktion for kommundirektor
” Kommunchefen, eller den som kommunchefen utser, ansvarar for ledning och samordning i
héndelse av extraordindr handelse eller samhéllsstérning. Kommunchefen ar chef for den centrala
krisledningsorganisationen och foredragande for krisledningsndmnden ndr den aktiveras.”
Vilket ocksa innebar:

e Avgora vilka som ska inga och sammankalla bedomningsgrupp vid stérning.

e Vara ytterst ansvarig for arbetet i krisledningsstaben nér den aktiveras.
e Sammankalla till stabens forsta mote.
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e Bemanna staben efter behov, utifran aktuell handelse eller vad handelsen kan forvantas leda
till.

e Fordela ansvar, ledning och arbetsuppgifter inom staben.

e Lopande informera och rapportera till kommunstyrelsens ordférande samt till
krisledningsndmnden vid extraordinér handelse.

e Foretrada kommunens tjanstemannaledning, vara kommunens ansikte utat.

Krisledningsstabens uppgifter:

e Beddma den akuta situationen och analysera den pa kort och lang sikt.

e Skapa och uppratthalla en aktuell lagesbild inom kommunens verksamheter och dess
geografiska omrade.

¢ Folja och dokumentera héndelseutvecklingen samt arbeta med alternativa
handelseutvecklingar, sa kallad omfallsplanering.

e Planera atgarder pa langre sikt och analysera behovet av insatser och resurser inom

krisledningsorganisationen och fér kommunens verksamheter.

Samordna och vid behov leda kommunens arbete under héndelsen.

Ansvara for verkstallighet av krisledningsndmndens beslut vid extraordinar handelse.

Uppratta samt vid behov lamna forslag till beslutsunderlag till krisledningsndmnden

Rekvirera, konsultera och samordna externa resurser som exempelvis sarskild expertis,

POSOM eller FRG.

e Ansvara for lagesuppféljning och I6pande dverrapportering till Lansstyrelsen.
Lagesrapporteringen genomfors av Kriskommunikationsfunktionen enligt rutin.

e Skapa underlag for krisinformation.

e Folja upp och utvérdera vidtagna atgarder och lopande arbete.

3.2.3 Operativ niva — ordinarie operativ ledning

Den operativa ledningen bestar, i enlighet med likhetsprincipen, av ordinarie operativ ledning fram till
det lage da den strategiska ledningen beslutar om omfordelning av ledningspersonal.

3.2.4 Kriskommunikation

Kriskommunikationsfunktionen ar en funktion i krisledningsstaben. Funktionens uppgifter beskrivs
mer utforligt i kommunens Kriskommunikationsplan. Kriskommunikationsfunktionen hanterar
kommunikation internt och externt med anstallda, allméanheten, Lansstyrelsen och évriga berdrda
organisationer. Funktionen arbetar dven pa operativ niva.

Huvudkanal for informationsspridning ar for extern kriskommunikation i forsta hand kommunens
webb (www.nordmaling.se), radio (P4) och TV prioriteras for att kunna nd manga manniskor snabbt,
andra kanaler ar upplysningsnummer, lokala dagstidningar, utskick via posten och
informationspunkter. Huvudkanal for intern kriskommunikation &r i forsta hand intrandtet, e-post,
Skype eller telefon. Mgjlighet finns dven att kalla till méte med chefer/arbetsledare som sedan for
informationen vidare till sina medarbetare.
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I Nordmalings kommuns Kriskommunikationsplan beskrivs utforligt hur kommunens krisledning, med
hjalp av kriskommunikationsfunktionen, ska hantera kommunikation och information vid extraordinar
eller allvarlig handelse. Kriskommunikationsplanen har som évergripande syfte att begrénsa negativa
konsekvenser for samhallet, vilket innebdr att:

o tala om hur kriskommunikationsarbetet ska bedrivas,

e tillnandahalla en sa korrekt och aktuell bild som m6jligt av en handelse, samt

e ge basta mojliga forstaelse av en handelse och dess konsekvenser sa att aktorer och allméanhet
far basta mojliga forutsattningar att fatta beslut inom de omraden de ansvarar for, berors av
eller har informationsbehov kring.

3.2.5 Raddningschef i beredskap (RCB)

Aktivering av krisledningen kan ske via Raddningschef i Beredskap (RCB). Kommunens RCB har i
uppgift att larma kommunens krisledningsorganisation enligt en sarskild larmrutin och inledningsvis
stotta kommunchefens beslutsfattande genom en redogdrelse av handelsen och en forsta lagesbild 6ver
situationen. Syftet med RCB &r att sékerstélla att Nordmalings kommun har en tydlig kontaktvég in i
krisledningsorganisationen som ar tillganglig dygnet runt, aret runt.

Réaddningschef i beredskap delas av Bjurholms, Nordmalings och Vannas kommuner.

3.2.6 POSOM

POSOM ar kommunens krisstéd och &r en del av det kommunala krisberedskapssystemet. POSOM
star for psykiskt och socialt omhéandertagande. Syftet med POSOM ér att genom psyKkiskt och socialt
omhéndertagande pa sikt forebygga psykisk ohalsa. Detta genom att ge psykologisk och social forsta
hjélp vid extraordinara eller allvarliga handelser samt vid behov folja upp de som drabbats genom att
hanvisa till stod dven efter ett akut skede. Krisstodet bestar av en ledningsgrupp och en stédgrupp och
ar direkt understélld kommunens krisledningsstab i de fall denna &r inkopplad. Krisstodet ar dven en
tillganglig resurs for raddningstjansten och polisen och agerar da fristallt frin kommunens
krisledningsorganisation. Krisstodet lyder da under raddningstjanstens raddningsledare alternativt
polisens polisinsatschef.

3.2.7 Frivilliga Resursgruppen, FRG

Frivilliga resursgruppen, FRG, &r ett samarbete mellan kommun och frivilliga forsvarsorganisationer
med stod fran Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, MSB. FRG samlar de frivilliga
forsvarsorganisationernas kompetenser pa lokal niva. Vid en samhéllsstorning/extraordinar handelse,
da det ar risk for att de ordinarie kommunala resurserna inte racker till, ska FRG kunna avlasta,
forstarka och komplettera olika delar av kommunens organisation.
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3.3 Samverkan
3.3.1 Inriktnings- och samordningsfunktion, ISF

Kommunen har ett ansvar for inriktning och samordning av krishanteringsétgarder vid
samhallsstorningar, utifran det geografiska omradesansvaret. En inriktning och samordningsfunktion,
ISF, &r en tillfallig grupp med flera aktdrer som har till uppgift att sluta éverenskommelser om
aktérsgemensam inriktning och samordning. ISF anvands nér flera akttrer berors av en
samhallsstorning och det finns behov av gemensam inriktning och samordning. Alla aktérer kan
pakalla behovet av en ISF. Den initieras av kommunens inriktnings- och samordningskontakt som i
Nordmaling &r raddningschef i beredskap (RCB). Beroende pa handelse deltar hela eller delar av
krisledningsstaben i kommunen i ISF. Inom kommunens geografiska omrade ar kommundirektoren
ordférande och sammankallande for kommunens ISF.

3.3.2 Lansstyrelsen

Kommunen har skyldighet att fore, under och efter en extraordinar handelse tillgodose lansstyrelsen
med lagesrapporter och information géllande handelseutvecklingen, nuvarande tillstand och férvantad
utveckling, samt de vidtagna och planerade atgarderna.

Nar en allvarlig eller extraordinar handelse drabbar eller paverkar flera kommuner har lansstyrelsen
det geografiska omradesansvaret. Utover detta sa har lansstyrelsen aven i uppdrag att inrikta och
prioritera statliga och internationella forstarkningsresurser.

Overgripande gemensamma rutiner och arbetsformer for samverkan i lanet, fore, under och efter
samhillsstorning beskrivs i ”Overenskommelse om samverkan fore, under och efter
samhallsstorningar i Vasterbottens lan. Syftet med dverenskommelsen &r att skapa goda
forutsattningar for lanets krisberedskapsaktorer att kunna samverka vid en samhéllsstérning som
kraver samordnade insatser. Nordmaling har undertecknat éverenskommelsen.

3.3.3 Kanaler for samverkan

WIS ér ett webbaserat informationssystem som ar framtaget for att underlatta informationsdelningen
mellan aktorer i det svenska krishanteringssystemet fore, under och efter en handelse. Systemet
hanterar icke-sekretessbelagd information. Genom WIS ska:

¢ Myndigheter, kommuner och regioner kunna skapa en gemensam lagesuppfattning genom
aktiv delning fran respektive aktors krisledning.

o Kommunen ha méjlighet att i efterhand kunna félja upp och diarieféra en handelse och hur
den hanteras.

e Lansstyrelsen kan kalla till samverkansmoten i WIS vid extraordinar eller allvarlig handelse.

Rakel: Fér kommunikation mellan samverkande aktorer finns Rakel att tillga med syfte att forenkla,
effektivisera och underlatta samverkan pa ett robust och sékert satt. Rakel &r ett nationellt radio- och
kommunikationssystem som anvéands av myndigheter och olika organisationer, bl.a. Polis, ambulans,
raddningstjanst, kommuner och Region Vasterbotten. Kommunikationen i Rakel bygger pa talgrupper
och individsamtal.



15 (20)

Nordmali
oramalings
kommun

I Nordmalings kommun anvands Rakel av rdddningstjanst, krisledningsndmnden och
krisledningsstaben.

4 Krishantering

Krisledningsorganisationens arbetsgang sker i fyra faser; inkallningsfas, akut fas, senare fas och
avvecklingsfas. Nedan foljer en kort beskrivning av de olika faserna. Rutiner finns for larmplan,
larmlistor, checklista for krisledning vid extraordinar eller allvarlig handelse, i vilken det dven framgar
vilka lokaler som i forsta hand ska anvéndas av krisledningen.

4.1 Inkallningsfas

Under inkallningsfasen larmas krisledning. Inkallning av krisledningen sker via inkallningssystemet
Rapid Reach, Ornskéldsviks Kommuns Alarmeringscentral (KAC), till RCB som kontaktar
krisledningsorganisationen enligt sarskild larmrutin och lamnar en redogdrelse for handelsen.
Kommunchef eller dennes stallforetradande samt kommunens raddningschef i beredskap har
behdrighet att genomfdra inkallning. Kommunchefen beslutar efter samrad med bedémningsgrupp
beredskapsniva som handelsen medfar. Upp till krisberedskapsniva 3 beslutar kommunchef om
krisledningsstaben och stodfunktioner ska kallas. For niva 4 beslutar krisledningsnamndens
ordforande om hela krisledningsorganisationen ska kallas in. Kommunchefen har mojlighet att
beddma utifran handelsens art, om behovet finns av annan énskvard resurs till hjélp for
krisledningsstaben och kalla in den i tidigt skede.

4.1.1 Ledningsplats

Krisledningsstab, kriskommunikationsfunktionen och krisledningsnamnd har férutbestamda lokaler.
Krisledningsorganisationen har fortursrétt till dessa lokaler om annan verksamhet redan ar inbokad.
Ledningsplatsen ar i forvdg utrustad med reservkraft och mojlighet till kommunikation via
mobiltelefoni, kommunens nétverk, internet samt via RAKEL-enheter.

4.1.2 Dokumentation och rapportering

Varje handelse dar krisledningen &r aktiverad ska dokumenteras I6pande. Dokumentationen ska ske
skriftligen och sparas. Atgarder, handelser, och beslut m.m. ska dokumenteras. Krisledningsstaben &r
skyldig att rapportera till Lansstyrelsen. WIS ar da det system for spridning och delning av
information som prioriteras. Kriskommunikationsfunktionen skoter rapporteringen i WIS.

4.2 Akut fas

Under den akuta fasen paborjar krisledningen ett strukturerat arbete och detta sker med stod av
checklista.
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Nar krisledningsstaben ar samlad ska ett forsta stabsorientering hallas. Kommunchefen leder
genomgangen av den aktuella handelsen for att skapa en lageshild. Kommunchefen utser en stabschef
och fordelar ut stabens andra funktioner till évriga stabsmedlemmar. Stabschefen tar 6ver ansvaret for
det operativa arbetet i krisledningsstaben och kommunchefen far funktionen beslutsfattare. Vid
krisberedskapsniva 4 & kommunchefen verkstallare av krisledningsnamndens beslut.

Stabschefen uppréttar en stabsarbetsplan som klargor vad som ska géras, vem som gor det, ndr det ska
var utfort och hur samt tid och plats for nésta stabsmote.

Lageshilden fordndras over tid och det &r stabschefens ansvar att lagesbilden ar uppdaterad.
Krisledningsstaben ska dven ha en beredskap och ta fram tankbara alternativ till handelseutvecklingar.
Stabsorientering ska genomfdras kontinuerligt och vid dessa tillfallen &r krisledningsstaben och andra
interna och externa samverkande akttrer samlade.

4.3 Senare fas

I den senare fasen sker planering for att motsta en langre period av extraordinar eller allvarlig
héndelse. Denna planering sker med stéd av checklista. Stabschefen ska sékerstéalla att
krisledningsorganisationen kan arbeta langsiktigt och 6ver tid.

4.4 Avvecklingsfas

I den avvecklande fasen sa avslutar krisledningen formellt sitt arbete. Denna fas sker med stod av
checklista. Vid en extraordinar handelse fattar krisledningsndmnden beslut om nar namndens
verksamhet ska upphdra. Aven kommunstyrelsen eller kommunfullméktige kan besluta om nar
extraordinar handelse upphor. Det galler endast krisledningsnamndens arbete da krisen fortfarande kan
krava stabens arbete. Kommunchefen fattar beslut om nar och hur staben avvecklas och atergang till
normal organisation sker. Besluten om avveckling ska dokumenteras. Dokumentationen fran
héndelsen ska samlas in och sparas kommunchef ansvarar for detta.

4.5 Rutin for skiftgang

For att fa en uthallig organisation maste varje person som ingar i krisledningsorganisationen ha minst
en ersattare. Om funktionerna i organisationen forvantas tjanstgora under langre tid &n 12 timmar
maste skiftindelning av personalen kunna genomforas. Vid avlésning genomfors ledningsgenomgang
och dverlamning inom respektive funktion.
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5 Utvardering

Nér krisledningsorganisationen varit aktiverad ska organisationens hantering av handelsen utvarderas.
Utvarderingen leds av kommunchef med stod fran beredskapssamordnare och andra av kommunchef
utpekade i samverkan med berérda verksamheter. Utvarderingen och forslag till atgarder ska delges
kommunstyrelsen samt berérda aktorer. Det ar viktigt att inte enbart fokusera pa de negativa
effekterna eller bristfalliga atgarderna, utan aven lyfta goda exempel och positiva erfarenheter.

Kommunchef ansvarar for att sdkerstélla att samhallsstérningar eller extraordinédra handelser som
berort fler &n en sektor och/eller bolag utvarderas. | 6vrigt ansvarar respektive sektor och bolag for att
utvérdera sin egen hantering. Beredskapssamordnare kan bista med stod.

Hanteringen utvarderas med de metoder som anses bést Iampade exempelvis bor:

e material samlas in,

e intervjuer av personal,

e analys av genomfort arbete, samt

e forandringar i planer, atgardslistor och 6vningar goras.
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6 Bilaga 1 - Stabens olika funktioner

Stabsarbetet delas in i olika funktioner och bendmns KO till K9. Indelningen i tio funktioner &r enligt
internationell standard. K star for kommun. En bokstav fore funktionens nummer anvands nationellt
for att underlatta vid samverkan med andra aktorer. Exempelvis har lansstyrelsernas stabsfunktioner ett
L (for lansstyrelsen) fore; LO, L1, L2 och sa vidare. Regionernas stabsfunktioner har ett S (for
sjukvard) fore; SO, S1, S2 och sé vidare. Att olika myndigheter har samma struktur gor det enklare att
samverka.

Stabens olika funktioner

Stabschef

KO0 Dokumentation och stédfunktion
K1HR

K2 Sékerhet

K3 Genomférande och operativ ledning
K4 Logistik och resurser

K5 Lagesbild, planering och analys
K6 Samband

K7 Kommunikation

K8 Ekonomi och juridik

K9 Samverkan

Stabschef

En stabschef leder stabsarbetet utifran inriktningsbeslut av kommunchefen. Stabschefen leder
planeringen, genomfdérandet och uppféljningen i staben.

KO Stabs- och funktionsstod

Funktionen ansvarar for att stodja staben i form av dokumentation och administrativt stéd. Den ska
aven tillgodose de behov i form av férnddenheter och vila som staben har for att 16sa sin uppgift. Den
stodjer ocksa andra funktioner inom staben vid behov.

K1 HR

Funktionen ansvarar for personalfragor, internt krisstod, arbetsmiljofragor och stabens bemanning.

K2 Sakerhet

Funktionen ansvarar for stadens 6vergripande sékerhetsverksamhet, insatsens sakerhet,
sakerhetsskyddsatgarder och sakerheten for nyckelpersonal.
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K3 Lé&gesbild och samordning

Funktionen ansvarar for stabens kortsiktiga analysverksamhet och att hdmta in och bearbeta aktuell
information. Den sammanstéller kommunens l&gesbild samt leder och samordnar operativt
hanteringen av en situation eller en insats som &r sektorsoverskridande.

K4 Logistik och resurser

Funktionen ansvarar for samordningen av kommunens behov av logistik och att vid behov samordna
transporter som inte naturligt ansluter sig till en sektors ansvar. Den ansvarar dven for andra atgarder
for att sakerstalla uthallighet i staben eller vid en insats.

K5 Analys och planering

Funktionen ansvarar for planering, analyser, prognoser och vardering av mal, atgarder och resultat
utifran inriktningsbeslut pa medellang (3—10 dagar) och lang (mer &n 10 dagars) sikt.

K6 Samband

Funktionen ansvarar for stadens kommunikation med skyddade och alternativa sambandsmedel..
K7 Kommunikation

Funktionen ansvarar for stadens kommunikationsverksamhet med samordning av intern och extern
kommunikation. Funktionen har till uppgift att stodja kommunstyrelsens ordférande, kommunchef,
stabschef eller annan vald talesperson med underlag.

K8 Ekonomi och juridik

Funktionen ansvarar for ekonomiska och juridiska fragor.

K9 Samverkan

Funktionen ansvarar for att samordna samverkan med externa parter inom kommunen.
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